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GRUND DES RUCKRUFS 07012026

Nestlé ruft vorsorglich bestimmte Produktionseinheiten/Chargen von BEBA, BEBA
expert HA, BEBA expert Comfort+ und BEBA Supreme zurtick.

Dieser Ruckruf ist eine Vorsichtsmaf3nahme aufgrund eines moglichen Vorhandenseins
von Cereulid, das durch den Mikroorganismus Bacillus Cereus produziert wird, in einer
der Zutaten eines Zulieferers, die in den betroffenen Chargen verwendet wurde.

Es liegen keine bestdtigten Berichte Uber Erkrankungen im Zusammenhang mit dem
Verzehr der betroffenen Produkte vor. Dennoch hat Nestlé aus besonderer Vorsicht
beschlossen, diesen vorsorglichen Produktrickruf gemdf Nestlés strengen Qualitdts-
und Sicherheitsstandards umzusetzen.

Eltern, die eines oder mehrere der betroffenen BEBA-Produkte gekauft haben, werden
gebeten, diese ihren Kindern nicht mehr zu flittern, sondern die Produkte dort
zurlickzugeben, wo diese gekauft wurden. Der Kaufpreis wird auch ohne Vorlage des
Kassenbons erstattet.

Bei Fragen rund um die Riickgabe kdnnen Eltern sich gerne direkt an den Nestlé
Verbraucherservice wenden:

+49 (0) 800 2344 944

Mo - Sa von 8 bis 20 Uhr | So 8 bis 18 Uhr

Nestlé entschuldigt sich bei den Eltern fiir die entstandenen Unannehmlichkeiten.
Qualitdt und Sicherheit haben héchste Prioritdt!

Bei Fragen kontaktieren Sie unseren ROSSMANN-Kundenservice unter:
0800/76 77 62 66 (erreichbar Mo. —Sa. von 08:00 -20:00 Uhr)

Bitte entschuldigen Sie die Unannehmlichkeiten!

Aushang bitte platzieren bis 02.02.2026
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Mdogliches Vorhandenseins von Cereulid

Nachfolgende Produktchargen sind keinesfalls zum Verzehr/Fiittern geeignet  07.01.2026
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